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ВЪВЕДЕНИЕ И ПРЕДПАЗНИ МЕРКИ

Настоящите инструкции ви насочват в процеса за актуализиране на софтуера на вашия брояч на 
банкноти Safescan 2985-SX. Моля, следвайте инструкциите стъпка по стъпка, за да осигурите правилното 
актуализиране на вашата машина. 
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Моля, проверете номера на частта върху етикета 
на продукта, намиращ се от задната страна 
на устройството, и се уверете, че инсталирате 
правилната версия на софтуера за вашия 
конкретен 
модел!

Това актуализиране се извършва чрез USB. Това означава, че трябва да сте свързали Safescan 
2985-SX към компютъра си чрез USB кабел. Гнездото за USB свързване се намира на гърба на 
Safescan 2985-SX.

Изискваният USB кабел е USB A 
(мъжки) към USB A (мъжки) кабел. 
В случай че не разполагате с такъв тип 
кабел, 
 можете да го поръчате на www.
safescan.com

ВАЖНИ ПОДГОТОВКИ
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Преди да актуализирате вашия брояч на банкноти, се уверете, че устройството и неговите 
вътрешни сензори са добре почистени и не са запрашени. Карти за почистване са налични 
на адрес www.safescan.com.  Прах се отстранява най-добре с въздух под налягане, например от 
спрей със сгъстен въздух за обезпрашаване.

Ако компютърът ви работи с Windows 7 или по-нова версия, устройството Safescan би трябвало да 
бъде разпознато автоматично 
(като „Cypress FX2LP No Eeprom Device“). Можете да проверите това в диспечера на устройства на 
Windows. 
Ако компютърът не може да разпознае вашето устройство Safescan, ще видите жълт удивителен 
знак до „Cypress USB“. В такъв случай инсталирайте драйвера на устройството  за Windows XP/
Vista/7 или за Windows 8/10 на компютъра.

ВЪВЕДЕНИЕ И ПРЕДПАЗНИ МЕРКИ
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КЪМ ПРОЦЕДУРАТА ЗА АКТУАЛИЗИРАНЕ

= OK

= НЕОБХОДИМ Е 
ДРАЙВЕР

• За изтегляне на драйвера и получаване на инструкции за инсталиране за Windows XP / 7 щракнете тук 
• За изтегляне на драйвера и получаване на инструкции за инсталиране за Windows 8 / 10 щракнете тук

https://www.safescan.com/bg/download/details/file-1895/2985-sx-drivers-winxp-7.zip
https://www.safescan.com/bg/download/details/file-1895/2985-sx-drivers-winxp-7.zip


1	 Изключете устройството Safescan 2985-SX

2	 Свържете Safescan 2985-SX с компютър чрез 
	 USB-A (мъжки) към USB-A (мъжки) кабел. 
		
	 Такъв кабел е наличен в онлайн магазина на адрес 
	 www.safescan.com.

3	 Натиснете и задръжте бутона [RESET] и включете брояча на банкноти.

	 На дисплея ще се покаже [UPDATE SOFTWARE]	

4	 Отворете софтуера: Safescan_2985_SX.exe

5	 Ако съобщението [No device found! Please check the USB connection] се покаже на
 	 дисплея, проверете дали USB кабелът е свързан правилно.  Щракнете върху [OK], за да
	 продължите, след което щракнете върху [Connect USB] в следващия екран, за да установите
	 връзка между устройството и компютъра.  

6	 Щракнете върху [Load file].

АКТУАЛИЗИРАНЕ НА СОФТУЕРА НА ДЪННАТА ПЛАТКА

Към устройството

Към компютъра
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АКТУАЛИЗИРАНЕ НА СОФТУЕРА НА ДЪННАТА ПЛАТКА

7	 Отворете местоположението, където сте поставили файловете за актуализиране, 
	 и изберете файла за актуализиране (Safescan_2985-SX_update_xxx.CSW).

8	 Щракнете върху [Update], за да качите софтуера в устройството. Инструментът за 			
	 актуализиране ще покаже лента за напредъка.

9	 Когато актуализирането приключи (100%), 
	 софтуерът ще покаже [UPDATE SUCCESS]. 

	

10	 Рестартирайте брояча на банкноти. Номерът на новата версия на софтуера ще се 

	 покаже на екрана при стартиране.

АКТУАЛИЗИРАНЕТО ПРИКЛЮЧИ

В някои случаи може да се наложи да актуализирате допълнително платката на приемника и/или LCD 
панела. Процедурата за това е същата като описаната по-горе. На стъпка 6 изберете или „Safescan_2985-
SX_ReceiverBoard.csw“, или „Safescan_2985-SX_LCD_panel.csw“.

АКТУАЛИЗИРАНЕ НА СОФТУЕРА НА ДЪННАТА ПЛАТКА

Към устройството


