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EINFUHRUNG

Wenn Ihr PC mit Windows 7 oder hoher lauft, sollte Ihr Safescan-Gerat automatisch erkannt werden
(als “Prolific USB-to-Serial Comm Port”). Dies kann im Windows Gerate-Manageriiberprift werden.

Wenn lhr Computer lhr Safescan Gerat nicht erkennt, werden Sie ein gelbes Ausrufezeichen A
neben dem “USB-to-Serial Comm Port” sehen. In diesem Fall mussen Sie die Geratetreiber manuell installieren.
Diese Anweisung beschreibt, wie Sie die Treiber fiir Windows 8, Windows 8.1 oder Windows 10 installieren.

GEHEN SIE WEITER ZUR TREIBERINSTALLATION —




TREIBERINSTALLATION

1. Uberpriifen Sie den Treiber im Windows Gerite-Manager

Dies kann wie folgt durchgefiihrt werden:
1.1 Bewegen Sie die Maus in die untere rechte Ecke des Bildschirms, bewegen Sie den Mauszeiger
nach oben, und klicken Sie dann auf "Suche".
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1.2 Geben Sie "Geratemanager"in das Suchfeld ein und klicken Sie auf Geratemanager. Sie werden
moglicherweise nach einem Admin-Passwort gefragt oder aufgefordert, Ihre Auswahl zu
bestatigen.
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Alternativ, wenn Sie im Standard-Windows-Desktop-Modus sind: Rechtsklick auf das
"Dieser PC" Symbol (kann auch "Mein Computer" heil3en) und wahlen Sie "Verwalten". Im
nachsten Bildschirm, wahlen Sie "Device Manager (Geratemanager)".
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TREIBERINSTALLATION

1.3 Im Gerate-Manager, doppelklicken Sie auf die "Anschliisse (COM und LPT)" Kategorie,

neben "Prolific USB-to-
Serial-Comm Port" bemerken. Dieses zeigt an, dass es ein Problem mit dem
Geratetreiber gibt und das Gerat von

um ihn zu erweitern. Sie werden ein Ausrufezeichen
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1.4 Dieses Update-Paket enthalt die unten aufgelisteten Dateien. Speichern Sie diese Dateien

an einem leicht zugdnglichen Ort, wie beispielsweise auf Ihrem Desktop.
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Sie werden wahrscheinlich nicht bemerken, dass irgendetwas passiert, wenn Sie es durchfiihren.



TREIBERINSTALLATION

1.6 Gehen Sie zuriick zum Geratemanager, doppelklicken Sie auf die "Anschliisse (Ports)
(COM und LPT)" Kategorie um ihn zu erweitern. Rechtsklicken Sie auf den "Prolific USB
to Serial Comm Port", und klicken Sie auf "Treibersoftware aktualisieren™.
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Launches the Update Driver Software Wizard for the selected device.

1.7 Im daraufhin angezeigten Dialog klicken Sie auf "In dem Computer nach Treiber

software suchen".

[l Update Driver Software - Prolific USB-to-Serial Comm Port (COMS)

How do you want to search for driver software?

+ Search automatically for updated driver software
Windows will search your computer and the Internet for the latest drver software
for your device, unless you've disabled this feature in your device installation
settings.

=+ Browse my computer for driver scftware
Lecate and install driver software manually.

. Cancel

1.8 Wahlen Sie "Aus einer Liste von Geratetreibern auf dem Computer auswahlen”.

@ Il Update Driver Software - Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM5)

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:
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[¥]Include subfolders

Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed driver software compatible with the device, and all driver
software in the same category as the device.

| Cancel




TREIBERINSTALLATION

1.9  Doppelklicken Sie auf Prolific driver version 3.3.2 aus dem Jahr 2008.
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@ Il Update Driver Software - Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM5)

Select the device driver you want to install for this hardware.

Select the manufacturer and model of yeour hardware device and then click Next. If you have a
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Show compatible hardware

disk that contains the driver you want to install, click Have Disk.
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Prolific USB-to-Serial Comm Port Version: 3.3.2.102 [8/24/2008]
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(5] This driver is digitally signed.

Tell me why driver signing is important
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1.10  Der folgende Bildschirm sollte erscheinen und anzeigen, dass die Treiber nun korrekt

installiert sind.

%

1l Update Driver Software - Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM35)

& Windows has successfully updated your driver software >

‘Windows has finished installing the driver software for this device:

Prolific USB-to-Serial Comm Port

Close

Beim nachstea Mal, wenn Sie lhr Safescan-Gerat an den Computer anschlieBen, sollte es von

Ihrem Windows-Betriebssystem erkannt werden. Wenn Sie den Windows Gerate-Manager 6ffnen

sollte jetzt das gelbe Ausrufezeichen verschwunden —gemee

sein.

4 €} Bluetooth
e_. Dell Wireless 1704 Bluetooth v4.0+HS
> (8 Computer

i+ B, Display adapters

b &4} DVD/CD-ROM drives

3 % Human Interface Devices

I g |DE ATAJATAPI controllzrs

1+ 4 Imaging devices

|» <= Keyboards

3 8 Mice and other pointing devices
3 El Moniters

1 & Mep
L5 4]

[ m="Reigt q
> @ Frinlers
[ R Processors

I |l Software devices

3 Q Sound, video and game controllers
3 (’:— Storage controllers

|- (8 System devices

DER PROLIFIC DRIVER IST JETZT AKTUALISIERT




