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EINFÜHRUNG

Wenn Ihr PC mit Windows 7 oder höher läuft, sollte Ihr Safescan-Gerät automatisch erkannt werden 
(als “Prolific USB-to-Serial Comm Port”). Dies kann im Windows Geräte-Managerüberprüft werden. 

Wenn Ihr Computer Ihr Safescan Gerät nicht erkennt, werden Sie ein gelbes Ausrufezeichen 
neben dem “USB-to-Serial Comm Port” sehen. In diesem Fall müssen Sie die Gerätetreiber manuell installieren. 
Diese Anweisung beschreibt, wie Sie die Treiber für Windows 8, Windows 8.1 oder Windows 10 installieren.

GEHEN SIE WEITER ZUR TREIBERINSTALLATION



TREIBERINSTALLATION

1. 	 Überprüfen Sie den Treiber im Windows Geräte-Manager

 Dies kann wie folgt durchgeführt werden:
 1.1 	 Bewegen Sie die Maus in die untere rechte Ecke des Bildschirms, bewegen Sie den Mauszeiger 	
	 nach oben, und klicken Sie dann auf "Suche". 

 1.2	 Geben Sie "Gerätemanager"in das Suchfeld ein und klicken Sie auf Gerätemanager. Sie werden 	
	 möglicherweise nach einem Admin-Passwort gefragt oder aufgefordert, Ihre Auswahl zu 		
	 bestätigen. 

	 Alternativ, wenn Sie im Standard-Windows-Desktop-Modus sind: Rechtsklick auf das
 	 "Dieser PC" Symbol (kann auch "Mein Computer" heißen) und wählen Sie "Verwalten". Im 		
	 nächsten Bildschirm, wählen Sie "Device Manager (Gerätemanager)". 
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1.3 	 Im Geräte-Manager, doppelklicken Sie auf die "Anschlüsse (COM und LPT)" Kategorie, 	
	 um ihn zu erweitern. Sie werden ein Ausrufezeichen               neben "Prolific USB-to-		
	 Serial-Comm Port" bemerken. Dieses zeigt an, dass es ein Problem mit dem 			 
	 Gerätetreiber gibt und das Gerät von 
	 Windows nicht richtig erkannt wird.
 
 

1.4 	 Dieses Update-Paket enthält die unten aufgelisteten Dateien. Speichern Sie diese Dateien 	
	 an einem leicht zugänglichen Ort, wie beispielsweise auf Ihrem Desktop. 

1.5 	 Mit der rechten Maustaste klicken Sie auf die Datei ser2pl.inf und wählen Sie 			 
	 "Installieren".
 

Sie werden wahrscheinlich nicht bemerken, dass irgendetwas passiert, wenn Sie es durchführen. 
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1.6 	 Gehen Sie zurück zum Gerätemanager, doppelklicken Sie auf die "Anschlüsse (Ports) 	
	 (COM und LPT)" Kategorie um ihn zu erweitern. Rechtsklicken Sie auf den "Prolific USB 	
	 to Serial Comm Port", und klicken Sie auf  "Treibersoftware aktualisieren".

1.7 	 Im daraufhin angezeigten Dialog klicken Sie auf "In dem Computer nach Treiber		
	 software suchen".

1.8 	 Wählen Sie "Aus einer Liste von Gerätetreibern auf dem Computer auswählen".
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1.9 	 Doppelklicken Sie auf Prolific driver version 3.3.2 aus dem Jahr 2008.

1.10 	 Der folgende Bildschirm sollte erscheinen und anzeigen, dass die Treiber nun korrekt 		
	 installiert sind. 

Beim nächstea Mal, wenn Sie Ihr Safescan-Gerät an den Computer anschließen, sollte es von 
Ihrem Windows-Betriebssystem erkannt werden. Wenn Sie den Windows Geräte-Manager öffnen 
sollte jetzt das gelbe Ausrufezeichen verschwunden
sein.

DER PROLIFIC DRIVER IST JETZT AKTUALISIERT


