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INTRODUCTION

Si votre ordinateur fonctionne sous Windows 7 ou une version supérieure, votre appareil Safescan devrait auto-
matiquement être reconnu (en tant que « Prolific USB-to-Serial Port Comm »). Vous pouvez vérifier ce point 
dans le Gestionnaire de périphériques de Windows. 

Si votre ordinateur ne reconnaît pas votre appareil Safescan, vous verrez un point d'exclamation jaune 
à côté de « USB-to-Serial Port Comm ». Dans ce cas, vous devrez installer manuellement le pilote de l'appareil. 
Ces instructions décrivent comment installer les pilotes pour Windows 8, Windows 8.1 ou Windows 10.

PROCÉDEZ À L'INSTALLATION DU PILOTE



INSTALLATION DU PILOTE

1. 	 Vérifiez le pilote dans le Gestionnaire de périphériques de Windows

 Vous pouvez le faire comme suit :
 1.1 	 Pointez le curseur de votre souris dans le coin inférieur droit de l'écran, déplacez le curseur vers le 	
	 haut, puis cliquez sur « Search » (chercher). 

 1.2 	 Saisissez « Gestionnaire de périphériques » dans la boîte de recherche, puis cliquez sur 		
	 Gestionnaire de périphériques. Il est possible que l'on vous  demande un mot de passe 		
	 administrateur ou de confirmer votre choix. 

Alternativement, lorsque vous êtes en mode standard de Windows Desktop : faites un clic droit sur 
l'icône « Cet ordinateur » (il peut aussi être appelé « Mon ordinateur ») et sélectionnez « Manage » 
(gérer). Dans l'écran suivant , sélectionnez « Gestionnaire de périphériques ». 
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1.3	 Dans le Gestionnaire de périphériques, double-cliquez sur la catégorie « Ports (COM & 	
	 LPT) » l'ouvrir. Vous remarquerez un point d'exclamation             à côté de « Prolific USB-	
	 to-Serial Port Comm ». Cela indique qu'il y a un problème de pilote de périphérique et 	
	 que le périphérique n'est pas correctement reconnu par Windows.
 
 

1.4 	 Ce pack de mise à jour inclut les fichiers listés ci-dessous. Enregistrez ces fichiers à un 		
	 endroit facilement accessible comme votre bureau. 

1.5 	 Faites un clic droit sur le fichier ser2pl.inf et sélectionnez « Install » (installer).
 

Vous ne remarquerez probablement pas qu'il se passe quelque chose lorsque vous exécutez ce 

fichier. 



INSTALLATION DU PILOTE

1.6 	 Retournez au Gestionnaire de périphériques, double-cliquez sur la catégorie « Ports 		
	 (COM & LPT) » pour l'ouvrir. Faites un clic droit sur le « Prolific USB vers série Comm 		
	 Port », puis cliquez sur « Software Update Driver » (pilote de mise à jour du logiciel).

1.7 	 Dans la boîte de dialogue qui apparaît, cliquez sur « Browse my computer for driver 		
	 software » (naviguer dans mon ordinateur pour trouver le logiciel du pilote).

1.8 	 Sélectionnez « Let me pick from a list of device drivers on my computer » (laissez-moi 	
	 choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon ordinateur).
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1.9 	 Double-cliquez sur le pilote Prolific version 3.3.2  de 2008.

1.10 	 L'écran suivant devrait s'afficher, indiquant que les pilotes sont maintenant installés 		
	 correctement. 

La prochaine fois que vous connectez votre appareil Safescan à votre ordinateur, il devrait 
maintenant être reconnu par votre système 
d'exploitation Windows. Si vous ouvrez le 
Gestionnaire de périphériques de Windows, 
le point d'exclamation jaune devrait maintenant 
avoir disparu.

LE PILOTE PROLIFIC EST MAINTENANT MIS À JOUR


